VEME Specials — Kundenportal

Zutritt

Das VEME Kundenportal ist zu erreichen tGber unser Homepage oder direkt tiber:
https://www.vemespecials.nl/?m=32&p=klanten
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Wilkommen Kunden Kontakt

(TIPP: Das Portal ist auch zu erreichen mit Handy oder Tablet, so haben Sie immer und Giberall lhre
Auftrage und Planung vorhanden.)

Im Moment hat das Kundenportal die folgenden Funktionalitdten:

1. Betriebsdaten prifen und anpassen
2. Bestellungen prifen und anpassen

Im Laufe von 2023 werden die folgenden Funktionalitaten eingefiigt:

3. Komplette Ubersetzung auf Deutsch
4. Daten von der Bestellung sind direkt nach der Produktion verfiigbar:
a. Impfdatum
b. Brut Kode
c. Gewicht beim impfen
5. Finanzielle Daten
a. Kopie-Rechnung pro Bestellung
b. Palette-Saldo
6. Zicht Registrierung (optional)


https://www.vemespecials.nl/?m=32&p=klanten

Erste Mal Einloggen

Wahlen sie im unterstehendes Menu den Option: “Passwort vergessen?”

Bitte melden Sie sich an mit |hre Benutzernahme und Passwort:

Benutzernahme:

Fasswort:

Passwort vergessen?:

Bitte geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein und die Zugangsdaten
werden lhnen per E-Mail zugesendet (bitte priifen Sie auch den
Spam-Mails)

Benutzermahme:

Zugangsdaten schicken

Bitte geben Sie bei “Benutzername” das Emailadresse ein was bei uns bekannt ist. In diesem Fall das
Emailadresse wo diese Bedienungsanleitung hingeschickt ist. Wahlen Sie nachher “Zugangsdaten
schicken” und lhre Passwort wird Gber Email zu Ilhnen geschickt. Bitte priifen Sie auch den
Ungewiinschte / Spam email.

Wenn Sie lhre Passwort erhalten haben, kénnen Sie einloggen mit lhre Benutzername und Passwort.



Funktionen Kundenportal

Im Moment sind die folgende Funktionen komplett im Betrieb:
1. Firmendetails
2. Standorte
3. Auftrage

Hier unten ein Kiirzbeschreibung pro Funktion:

Firmendetails

Mit dieser Menu verwalten Sie den Firmendaten die bei uns bekannt sind. Diese Firmendaten
werden benutzt als Rechnungsanschrift und offizieller Kommunikation.

| Eirmendetails | | | |

Firmendetails

Betrieb VEME Test
Kontaktperson Job van de Crommert
Adresse Scheiweg 75

5421 XL Gemert
Telefon 0615127532
Handy

Benutzername  info@vemespecials.nl

andem

Standorte

| | Standorte |

Beheer hier uw locaties

Dit is een overzicht van uw locaties. Hier kunt u deze wijzigen, toevoegen of verwijderen.

Gemert Scheiweg 75, 2421 XL Gemert |14
Uden | Demo |Hoogstraat 12, 5406 TH Uden |1

Mit den Menu “Standorte” kdnnen Sie, falls notwendig, mehrere Standorte eingeben. Diese
Standorte werden gentzt fir den Frachtbrief und spéater bei den Ziichtregistrierung. Falls keine
Standorte eingegeben sind, werden einfach die Standard Firmendetails geniitzt.



Auftrage
Uber das Menu “Auftrige” haben Sie immer ein aktuelles Ubersicht von Ihre Bestellungen und
Planung. In dieses Menu haben Sie den folgenden Mdglichkeiten:

1. Filter — Filtern von die Bestellungen auf Standort / Artikel oder Datum

2. “Wijzigen” — Auftrage andern

3. “Kopiéren” — Kopieren von bestehende Auftrage

4. “Nieuwe bestelling plaatsen” — Neue Auftrage eingeben

5. PDF Export — Ein .pdf datei mit den aktuellen Gbersicht zum abdriicken

| | | Auftrége | |
Overzicht bestellingen
Hier vindt U een overzicht van uw bestellingen
- alle locaties - v| |- alle artikelen - v |
49 2391 |05-12-2022 | Gemert Grijze Oesterzwam - F2 | Spoppo | 200 1+3
50 2395 |15-12-2022 |Uden|Demo |Bio Shiitake F3 PP 4325 42 0
51 2392 |19-12-2022 |Gemert Grijze Oesterzwam - F2 | Spoppo | 200 143
52 2396 |29-12-2022 |Uden|Demo |Bio Shiitake F3 PP 4325 42 0
01 2393 |02-01-2023 |Gemert Grijze Oesterzwam -F2 | Spoppo | 200 1+3
2398 |05-01-2023 |Uden|Demo |Bio Shiitake F3 PP 4325 42 0

02 2397 |12-01-2023 |Uden|Demo |Bio Shiitake F3 PP 4325 42 0
03  |2394 |16-01-2023 |Gemert Grijze Oesterzwam - F2 | Spoppo | 200 143

—
Nieuwe bestelling plaatsen

Das schirm das erscheint wenn Sie “wijzigen”, “kopiéren” of “nieuwe bestelling plaatsen” wahlt ist
vom Aufbau gleich. Auf die nachste Pagina konnen Sie die genaue Funktionen dieser Modul sehen.
Wenn Sie einer Auftrag wiederholen méchte, nur in ein andere Woche, ist es am einfachsten dieser
Auftrag zu kopieren. Diese Funktion sorgt dafiir das alle Daten von die ,alte” Bestellung
Ubernommen werden, und Sie brauchen nur noch den Datum an zu passen.

Wegen den Prozesszeiten von unser Produktionsprozess ist es leider nicht moglich Anpassungen zu
machen in weniger dann 21 Tage fur den Impfdatum. Wenn es trotzdem notwendig ist um wahrend
diese Frist Anpassungen zu machen, nehmen Sie bitte kontakt auf mit uns: +31 (0)85 — 773 76 56
oder info@vemespecials.nl .



mailto:info@vemespecials.nl

bestellingsnummer. 2391

Wahlen Sie den gewiinschte Lieferdatum. Wir bitten

gewenste leverdatum ] um Verstandnis das den Produktions- oder Lieferdatum
|05-12-2'322 T durch uns gedndert werden kann.
locatie - - - ]
[Gemert v Wahlen Sie den gewiinschte Artikel. Wenn das
. gewlnschte Artikel nicht vorhanden ist, bitte
artikel kontaktieren Sie uns.
| Grijze Oesterzwam - F2 A |
broed Wahlen Sie das gewlinschte Brut, wenn nicht
|Spoppo <~} 1! vorhanden in diese Liste, bitte kontaktieren Sie uns.
pakketten

pallets pakketteno . . .
Wahlen Sie das Anzahl Palette x Pakete bis zu das

|5 | X |4EI | 200 x gewilinschte Stlckzahl. Bei kombinierte Spedition,
<—————| konnte es sein das es Anzahl Pakete pro Palette

e — gedandert wird, dies wird in Zusammen Sprache mit
lhnen durch unser Planung durchgefiihrt.
perforatie
1
4 p d |‘( k e t 20 Wahlen Sie den gewlinschte Makro — Perforierung.
3
[ afwijkende perforatie (zie opmerking)
transporteur Wahlen Sie den gewlinschte Spediteur. Wenn -eigen
[VEME Specials BV <+—w|—|—{ transport / CMR leeg- gewahlt ist, sorgen Sie selber fur
Transport.
opmerking

Kommentare oder Wiinschen kénnen hier
durchgegeben werden

A

Velden met een * zijn verplicht

Wenn Sie “opslaan” auswahlen, werden die

Veranderungen sichtbar im Ubersicht. bei “verwijderen

[6schen Sie den Bestellung.




Zucht

Uber den Menu ,Zucht” haben Sie die Méglichkeit, spezifische Daten der Bestellung einzusehen und
eine Zuchtregistrierung zu fihren. Sobald eine Bestellung geliefert wurde, wird sie in diesem Menli
angezeigt. Durch Klicken auf ,,Andern” hinter der Bestellung kénnen Sie Ertrige oder Anmerkungen

erfassen.

| Zicht |

Uberblick registrierungen

[-alleorte-  ~| [-Alle Produkte - v |
10 1 VEME Specials | Grijze Oesterzwam - F3 Spoppo Sprint
8 WVEME Specials | Grijze Oesterzwam - F3 Spoppo Sprint
1 5 05-12-2022 |venhorst Bio Roze Oesterzwam PP - F2 | Roze
12 3 22-03-2022 |venhorst Grijze Oesterzwam - F3 Etna
13 2 venhorst Bio Roze Oesterzwam PP - F2 |Roze
6 16-03-2023 | venhorst Bio Roze Cesterzwam PP - F2 |Roze
7 venhorst Bio Roze Oesterzwam PP - F2 | Roze
9 VEME Specials | Grijze Oesterzwam - F3 Spoppo Sprint
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Durch Klicken auf das .pdf- oder .

csv-Logo kdnnen die Daten einfach zur weiteren Analyse oder zur

Verwendung in lhren eigenen Betriebssystemen exportiert werden.

- @)




Fragen, Kommentare und Anregungen

Wir hoffen das die Infos in dieser Benutzeranleitung hilfreich sind, um so mit unser Kundenportal
arbeiten zu kdnnen. In 2023 werden wir weitere Erneuerungen introduzieren, so dass Sie immer die
richtige Info verfligbar haben, um optimal zu ziichten auf unsere Substrate.

Wenn Sie Fragen, Kommentare oder weiter Anregungen haben, kdnnen sie uns natiirlich weiterhin
Telefonisch oder Gber Email erreichen, wie Sie von uns gewohn sind. Mit dieser Portal hoffen wir
Ihnen ein zuséatzliche Service anbieten zu kdnnen, aber wir wollen nicht verzichten auf die
persénliche Kontakte. Deswegen nochmal unsere Kontaktdaten:

VEME Specials B.V.

Scheiweg 75

5241 XL Gemert

HOLLAND

Algemein: info@vemespecials.nl
Buchhaltung: administratie@vemespecials.nl
Telefon: +31(0)85—-773 76 56
KONTAKTPERSONEN

John Verbruggen: +31(0)6 537036 30

Marco Mezenberg: +31(0)622528520
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